
ZMLUVA O POSKYTOVANÍ ARCHÍV SLUŽIEB (SAAS) č. 2NP- 2023 
 
uzatvorená podľa § 269 ods. 2, zákona 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka v platnom znení 

(ďalej len „Obchodný zákonník“) a zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a 

doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej ako „Zákon o verejnom 

obstarávaní“) (ďalej len „Zmluva“) 
 

Zmluvné strany: 

  

1. Objednávateľ: 

Názov: Výskumný ústav detskej psychológie a patopsychológie  

Sídlo: Cyprichova 42, 831 05 Bratislava 

Štatutárny orgán: Mgr. Janette Motlová 

IČO: 00681385 

DIČ: 2020796415 

Právna forma: Štátna príspevková organizácia zriadená Zriaďovacou listinou MŠMTV SR  

                          č. 2812/1990-20, zo dňa 2.5.1990 v znení jej neskorších dodatkov 

Bankové spojenie: Štátna pokladnica 

Číslo účtu/IBAN: SK12 8180 0000 0070 0063 0127 

 (ďalej len „Objednávateľ”)  

 

2. POSKYTOVATEĽ  

Obchodné meno/Názov: TECH-ARROW Services s.r.o 

Sídlo/Miesto podnikania: Kazanská 5B, 821 06 Bratislava 

Štatutárny orgán: Ing. Jozef Végh 

IČO: 44 991 746                 

Zapísaný v: Okresného súdu Bratislava I, č. vl. 60798/B 

DIČ: 2022900462 

IČ DPH: SK2022900462 

Bankové spojenie: Tatra banka, s.rs 

Číslo účtu/IBAN: SK80 1100 0000 0029 4446 4813 

Kontaktná osoba: Ing. Jozef Végh, jozef.vegh@tech-arrow.com, 0915 793 857 

 (ďalej v tejto zmluve len „Poskytovateľ“) 

(ďalej spolu prenajímateľ a nájomca spoločne len ako „zmluvné strany“ alebo jednotlivo 

„zmluvná strana“) 

 

 
   

Preambula 

Zmluvné strany uzatvárajú túto Zmluvu ako výsledok zadávania zákazky Objednávateľom podľa 

§ 117 Zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní ako zákazku s nízkou hodnotou. 

Podkladom pre uzatvorenie Zmluvy sú podmienky uvedené vo Výzve na predkladanie ponúk a 

pokynoch na vypracovanie ponúk na zákazku č. 460788 a v ponuke Poskytovateľa. 

mailto:jozef.vegh@tech-arrow.com


Článok I 

Úvodné ustanovenia 

 

1. Poskytovateľ týmto výslovne prehlasuje, že je výlučným vlastníkom Cloudovej služby (SaaS) 

na archiváciu a backup (zálohovanie dát) Microsoft 365 (ďalej len „Archív“) poskytovaných 

Poskytovateľom na využívanie Objednávateľom v rámci tejto Zmluvy.  

 

 

Článok II 

Predmet zmluvy 

 
1. Predmetom zmluvy je záväzok Poskytovateľa poskytnúť Objednávateľovi prístup do 

Archívnej služby pre zálohovanie a backup dát Microsoft 365 (ďalej ako „Služby“), a to v 

rozsahu a spôsobom uvedeným v tejto Zmluve a jej prílohách, najmä v Prílohe číslo 1 – Opis 

predmetu zákazky (ďalej ako „Príloha č. 1“), pričom Objednávateľ má oprávnenie využívať 

tieto Služby za takto dohodnutých podmienok a zároveň bude mať Objednávateľ v Archíve 

uložené dátové prostredia podľa Prílohy č. 1. 

2. Predmetom Zmluvy je aj záväzok Objednávateľa Služby riadne užívať a platiť za ne 

Poskytovateľovi dohodnutú cenu vo výške a spôsobom dohodnutým Zmluvnými stranami v 

tejto Zmluve a podľa jednotlivých položiek bližšie uvedených v Prílohe č. 2 Podrobná 

špecifikácia ceny (Návrh uchádzača na plnenie kritéria) (ďalej ako „Príloha č. 2“).  

3. Predmetom Zmluvy je rovnako úprava ostatných práv a povinností Zmluvných strán, ktoré 

vzniknú pri plnení Zmluvy (odseky 1. až 3. tohto článku ďalej aj ako „Predmet zmluvy“).  

4. Predmetom Zmluvy je aj záväzok Poskytovateľa prijímať a dodržiavať bezpečnostné opatrenia 

na úseku kybernetickej bezpečnosti v rozsahu podľa platných právnych predpisov a podľa 

Zmluvy tak, aby bol naplnený jej účel. 

5. Zmluvné strany sa zaväzujú, že pri plnení Predmetu zmluvy budú postupovať s odbornou 

starostlivosťou, dodržiavať príslušné technické normy, platné právne predpisy a štandardy, ako 

aj podmienky určené v Zmluve.  

6. Zmluvné strany sú povinné poskytnúť si nevyhnutnú súčinnosť pre riadne plnenie Predmetu 

zmluvy.  

7. Poskytovateľ sa pred podpisom Zmluvy oboznámil s bezpečnostnou politikou Objednávateľa 

a zaväzuje sa ju dodržiavať počas doby platnosti Zmluvy, čo podpisom Zmluvy potvrdzuje.  

8. Poskytovateľ podpisom Zmluvy berie na vedomie, že bezpečnostná politika Objednávateľa sa 

môže priebežne meniť a dopĺňať tak, aby zodpovedala aktuálnym bezpečnostným opatreniam, 

aktuálnemu stavu sietí a informačných systémov Objednávateľa a aktuálnym hrozbám, 

týkajúcim sa Poskytovateľa, ktoré by mohli mať potenciálny nepriaznivý vplyv na základnú 

službu Objednávateľa.  

 

 

 



Článok III 

Špecifikácia aplikačných služieb 

a ich dostupnosť 

 

1. Objednávateľovi budú Služby Archívu Poskytovateľom zriadené bez zbytočného odkladu po 

podpise tejto Zmluvy, a to za cenu stanovenú v čl. VI tejto Zmluvy. Zriadenie služieb v Archíve 

sa skladá z konfigurácie komponentov potrebných pre bezpečnú prevádzku aplikačných 

služieb pre Objednávateľa a z činností potrebných na strane Archívu. Súčasťou zriadenia 

Služby je tiež školenie administrátorov, a sprístupnenie Služby pre určených administrátorov 

zo strany Poskytovateľa.  

2. Po zriadení služieb Archívu Poskytovateľ v súčinnosti s Objednávateľom vykoná analýzu, 

prípravu a archiváciu existujúcich dát z Microsoft 365 prostredia Objednávateľa do Archívu v 

rovnakom rozsahu a v rovnakom nastavení.  

3. Microsoft 365 bude archivovaný v Archíve a je Objednávateľovi dostupný prostredníctvom 

internetu.  

4. Objednávateľ si touto Zmluvou nekupuje od Poskytovateľa licencie k aplikáciám Microsoftu 

365, ale len právo využívať funkcionalitu Archívu pre Microsoft 365.  

5. Objednávateľ je súčasne s využívaním príslušných aplikácií oprávnený umiestňovať v Archíve 

svoje dáta, ktoré vznikajú spracovaním prostredníctvom ním využívaných aplikácií.  

6. Garantovaná prevádzková doba Archívu je 24 hodín denne.  

7. Poskytovateľ zaistí počas celej garantovanej prevádzkovej doby určenej v odseku 6 technickú 

dostupnosť Archívu.  

8. Zmluvné strany sa dohodli, že v prípade poruchy alebo vady na Zariadení sa odstránenie 

poruchy alebo vady vykoná Poskytovateľom v pracovných dňoch od 8:00 do 17:00.  

9. Za odstránenie poruchy alebo vady sa považuje aj náhradný spôsob vyriešenia poruchy alebo 

vady tak, aby bola zachovaná dostupnosť Služby v zmysle Článku II. Predmet zmluvy a 

Prílohy č. 1. 
 

Článok IV 

Práva a povinnosti Poskytovateľa 

 

1. Poskytovateľ je povinný poskytovať Objednávateľovi dohodnuté Služby v rozsahu, spôsobom 

a za podmienok dohodnutých v tejto Zmluve a jej prílohách. Poskytovateľ je povinný začať 

poskytovať Služby, dodať a sprístupniť ich najneskôr v 7. pracovný deň, nasledujúci po dni 

účinnosti tejto Zmluvy. Pri poskytovaní Služieb sa Poskytovateľ zaväzuje Objednávateľovi 

poskytovať služby Archívu aplikáciami, ktoré sú v súlade s platnou legislatívou, a vždy 

najneskôr do jedného mesiaca od nadobudnutia účinnosti relevantných právnych predpisov 

tieto aplikácie aktualizovať.  

2. V rámci plnenia Predmetu zmluvy sa Poskytovateľ zaväzuje vykonávať pre Objednávateľa 

primeranú starostlivosť o bezpečnosť a plynulosť prevádzky Služieb a poskytovať mu Služby 

nepretržite.  

3. Pokiaľ Poskytovateľ termín aktualizácie aplikácií stanovený v odseku 1 tohto článku z 

akýchkoľvek dôvodov nedodrží, je povinný elektronicky informovať Objednávateľa o 

postupe, ktorý má Objednávateľ realizovať tak, aby ním boli dodržané platné ustanovenia 

príslušných právnych predpisov, a súčasne Poskytovateľ oznámi Objednávateľovi termín, 

dokedy tieto zmeny budú do ním využívaných aplikácií zapracované.  



4. Poskytovateľ je povinný vyvíjať úsilie, aby všetky dáta Objednávateľa umiestnené v Archíve 

boli chránené pred stratou, zničením či prípadným zneužitím.  

5. Poskytovateľ je súčasne povinný vytvoriť podmienky pre bezpečnú komunikáciu 

Objednávateľa s Archívom Poskytovateľa so zabezpečením dostatočnej preukázateľnosti 

identity Objednávateľa.  

6. Poskytovateľ je oprávnený na základe výzvy Objednávateľa vykonať také protokolované 

zásahy do dát Objednávateľa umiestnených na serveroch Poskytovateľa, ktoré povedú k 

odstráneniu problémových stavov, či nahliadnuť do týchto dát tak, aby mohla byť zo strany 

Poskytovateľa poskytnutá Objednávateľovi efektívna konzultácia. Za takú výzvu sa považuje 

požiadavka zadaná elektronicky na adresu support@tech-arrow.com. 

7. Ak to umožní situácia, je Poskytovateľ povinný Objednávateľa upozorniť v predstihu na 

výpadok služby.  

8. Poskytovateľ je oprávnený uskutočniť krátkodobé prerušenie poskytovania Služieb na dobu 

nevyhnutú pre účely údržby a opráv Archívu. Túto skutočnosť musí Poskytovateľ oznámiť 

Objednávateľovi najneskôr 5 dní pred plánovanou údržbou a opravou.  

9. Poskytovateľ nie je zodpovedný za prerušenie poskytovania Služieb Objednávateľovi v 

prípade, že Objednávateľ takéto prerušenie sám spôsobil. Poskytovateľ rovnako nie je 

zodpovedný za prerušenie poskytovania Služieb v prípadoch spôsobených vyššou mocou 

(živelné katastrofy, vojnový stav, a podobne) alebo v prípade poruchy na dodávkach tretích 

strán (predovšetkým rozsiahly a dlhodobý výpadok elektrickej energie, telekomunikačného 

spojenia). 

10. Poskytovateľ sa zaväzuje odstrániť poruchy v poskytovaní Služieb. V prípade, ak poruchy v 

poskytovaní Služieb boli spôsobené v dôsledku konania Objednávateľa, je Poskytovateľ 

oprávnený požadovať náhradu, ktorej výška bude určená cenníkom platným v čase, kedy bola 

porucha alebo vada odstránená.  
11. Zmluvné strany sa dohodli, že Poskytovateľ nesmie nijako kontrolovať, upravovať, meniť, 

sledovať, zaznamenávať alebo inak nakladať s informáciami a dátami, ktoré budú prenesené v 

rámci poskytovania Služieb. Poskytovateľ nie je rovnako zodpovedný za obsahovú stránku 

uložených a zálohovaných dát, ktoré Objednávateľ využíva pre svoje účely v rámci 

poskytovania Služieb.  

12. Poskytovateľ nie je zodpovedný za prípadné porušenie práv duševného vlastníctva 

Objednávateľom, ktoré vznikne v súvislosti s využívaním Služieb.  

13. Poskytovateľ je povinný, v rámci prevencie kybernetických bezpečnostných incidentov:  

a) zabezpečiť vlastnú kybernetickú bezpečnosť tak, aby cez Poskytovateľa nebolo možné 

zasiahnuť siete a informačné systémy Objednávateľa,  

b) sledovať výstrahy, varovania a ďalšie informácie, slúžiace na minimalizovanie, odvrátenie 

alebo nápravu následkov incidentov,  

c) sledovať hrozby týkajúce sa Poskytovateľa, ktoré by mohli mať nepriaznivý vplyv na 

základnú službu Objednávateľa,  

d) predchádzať vzniku incidentov,  

e) systematicky získavať, monitorovať a detekovať, ako aj evidovať, analyzovať a 

vyhodnocovať informácie o incidentoch,  

f) prijímať od Objednávateľa varovania pred incidentmi a vykonávať preventívne opatrenia 

potrebné na odvrátenie hrozieb, ktoré by mohli mať nepriaznivý vplyv na Služby 

Objednávateľa,  



g) zasielať Objednávateľovi včasné varovania pred incidentmi, o ktorých sa dozvie z vlastnej 

činnosti podľa tejto Zmluvy alebo z iného dôvodu,  

h) spolupracovať s Objednávateľom pri zabezpečovaní kybernetickej bezpečnosti sietí a 

informačných systémov Objednávateľa.  

14. Poskytovateľ je ďalej povinný počas trvania Zmluvy mať a udržiavať technické, technologické 

a personálne vybavenie na úrovni potrebnej na riadne a včasné plnenie účelu Zmluvy.  
  
 

Článok V 

Práva a povinnosti Objednávateľa 

 

1. Objednávateľ smie využívať Služby spôsobom dohodnutým v Zmluve a v súlade so všeobecne 

záväznými právnymi predpismi.  

2. Objednávateľ je povinný uhradiť Poskytovateľom vystavené a doručené faktúry riadne a včas, 

podľa Zmluvy. 

3. Objednávateľ je povinný chrániť svoje prístupové certifikáty pred ich stratou a zneužitím 

tretími osobami.  

4. Objednávateľ nie je oprávnený poskytovať prístup ku Archívu, ktorý užíva na základe tejto 

Zmluvy, ďalej tretím osobám.  

5. Objednávateľ má nárok na bezplatné odstránenie vád Služieb, a to najneskôr do 72 hodín od 

nahlásenia požiadavky Objednávateľa na odstránenie vady v prípade vážnych vád (ktoré 

znemožňujú alebo obmedzujú riadnu prevádzku Služieb) a najneskôr do 48 hodín od 

nahlásenia požiadavky Objednávateľa na odstránenie vady v prípade ostatných vád (ktoré 

neobmedzujú prevádzku). Objednávateľ je oprávnený nahlasovať Poskytovateľovi požiadavky 

na odstránenie vady 24 hodín denne. Poskytovateľ sa zaväzuje začať s odstraňovaním vád bez 

zbytočného odkladu po nahlásení požiadavky Objednávateľa na odstránenie vady a odstrániť 

ich v lehotách podľa prvej vety tohto odseku Zmluvy. 

6. Objednávateľ je povinný oznámiť prostredníctvom e-mailu kontaktnej osobe Poskytovateľa 

akékoľvek poruchy, chyby alebo iné vady, o ktorých sa dozvedel, a ktoré vznikli pri 

poskytovaní Služby. Poskytovateľ je povinný tieto vady odstrániť v lehote desiatich 

pracovných dní po oznámení poruchy, chyby alebo vady. Poskytovateľ tieto vady odstráni 

bezodplatne, ak neboli spôsobené Objednávateľom.  
 

Článok VI 

Cena a platobné podmienky 

 

1. Cena Predmetu zmluvy je stanovená dohodou Zmluvných strán v zmysle zákona č. 18/1996 

Z. z. o cenách v znení neskorších predpisov a vyhlášky MF SR č. 87/1996 Z. z., ktorou sa 

vykonáva zákon Národnej rady Slovenskej republiky č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení 

neskorších predpisov.  

2. Cena služieb Archívu poskytovaných na základe tejto Zmluvy podľa článku II odseku 2 tejto 

Zmluvy je stanovená vo výške 62. 971,20 Eur s DPH , pričom podrobná špecifikácia ceny je 

uvedená v Prílohe č. 2.  

3. Cena podľa predchádzajúceho odseku je konečná a nemenná. V prípade, ak Poskytovateľ nebol 

pred uzatvorením Zmluvy platiteľom DPH, avšak po jej uzatvorení sa ním stane, nemá nárok 



na zvýšenie dohodnutej ceny o hodnotu DPH. DPH bude účtovaná v súlade so všeobecne 

záväznými právnymi predpismi účinnými v čase dodania Predmetu zmluvy.  

4. V cene Predmetu zmluvy sú zahrnuté všetky náklady Poskytovateľa spojené s plnením 

Zmluvy, vrátane dopravy osôb podieľajúcich sa na plnení Zmluvy, akýchkoľvek daní, ciel, 

poplatkov a platieb vyberaných v rámci uplatňovania nesadzobných opatrení, ktoré sú 

ustanovené osobitnými predpismi. 

5. V hore uvedenej cene služieb Archívu podľa tejto Zmluvy sú zahrnuté všetky činnosti 

Poskytovateľa pri správe a prevádzkovaní aplikácií v Archíve a správe dát Objednávateľa v 

Archíve. V cene touto Zmluvou poskytovaných Služieb nie sú zahrnuté žiadne tu vyslovene 

neuvedené služby, ani iné plnenia. Poskytovateľovi nevznikne nárok na úhradu akýchkoľvek 

dodatočných nákladov, ktoré si nezapočítal do ceny Predmetu zmluvy.  
6. Odplata za plnenie povinností Poskytovateľa podľa Zmluvy a náhrada všetkých nákladov 

vynaložených Poskytovateľom v súvislosti s plnením jeho povinností vo veci kybernetickej 

bezpečnosti podľa Zmluvy sú v plnom rozsahu zahrnuté v odplate Objednávateľa. 

Poskytovateľ podľa Zmluvy nemá na žiadne ďalšie peňažné plnenie alebo odplatu v súvislosti 

s plnením jeho povinností podľa Zmluvy nárok. 

7. Cena za Služby bude Poskytovateľom vyúčtovaná Objednávateľovi za obdobie dvanástich 

mesiacov dopredu, a to na základe Poskytovateľom vystavenej faktúry so splatnosťou 14 dní.  

8. Všetky tu uvedené ceny sú vždy s DPH.  

9.  Faktúra musí mať náležitosti daňového dokladu podľa príslušného právneho predpisu a tejto 

Zmluvy V prípade, že predložená faktúra nebude obsahovať náležitosti uvedené v 

predchádzajúcej vete, Objednávateľ vráti faktúru Poskytovateľovi, ktorý je povinný vystaviť 

novú faktúru s novou lehotou splatnosti. V čase od vrátenia neúplnej faktúry Poskytovateľovi, 

po doručenie novej faktúry Objednávateľovi, sa Objednávateľ nedostáva do omeškania. 

Úhrada faktúry bude realizovaná bezhotovostným platobným stykom na účet Poskytovateľa 

uvedený v záhlaví tejto Zmluvy. 
10. Cena sa považuje za uhradenú dňom pripísania príslušnej čiastky na účet Poskytovateľovi.  

 

Článok VII 

Sankčné dojednania 
 

V prípade omeškania Objednávateľa s úhradou ceny za Služby je Objednávateľ povinný 

uhradiť Poskytovateľovi úrok z omeškania ustanovený príslušnými právnymi predpismi.  
 

 

Článok VIII 

Doba trvania zmluvy a zánik Zmluvy 

 

1. Táto Zmluva sa uzatvára na dobu určitú, a to na 12 mesiacov odo dňa účinnosti tejto Zmluvy.  

2. Zmluvná strana je oprávnená okamžite písomne odstúpiť od Zmluvy v prípade, že druhá 

Zmluvná strana poruší podstatné zmluvné povinnosti. Za podstatné porušenie Zmluvy sa 

považuje predovšetkým nedodanie Predmetu zmluvy riadne a včas v zmysle zmluvne 

dohodnutých podmienok, neodstránenie vád v zmysle čl. V odseku 5 alebo nezaplatenie ceny 

dohodnutej v tejto Zmluve dlhšie ako 30 dní.  
3. Objednávateľ je tiež oprávnený od tejto Zmluvy písomne odstúpiť s účinnosťou ku dňu 

doručenia tohto odstúpenia Poskytovateľovi, ak Poskytovateľ závažným spôsobom poruší túto 



Zmluvu, najmä ak dôjde zo strany Poskytovateľa k dlhodobému a opakovanému porušeniu 

dostupnosti Služieb.  

4. Odstúpenie od Zmluvy je voči druhej Zmluvnej strane účinné dňom jeho doručenia druhej 

Zmluvnej strane.  

5. Písomné oznámenie o odstúpení od Zmluvy sa doručuje druhej Zmluvnej strane poštou alebo 

kuriérom na adresu uvedenú v záhlaví Zmluvy alebo osobne. Zásielka uložená na pošte sa 

považuje za doručenú po uplynutí troch pracovných dni odo dňa uloženia na pošte, aj keď sa 

adresát o tom nedozvie. Odmietnutie prevzatia zásielky pri osobnom doručení má za následok 

doručenie zásielky. 

6. Zmluvné strany môžu zmluvný vzťah založený Zmluvou ukončiť formou vzájomnej písomnej 

dohody s uvedením dátumu, ku ktorému sa Zmluva ukončuje.  

7. Každá Zmluvná strana má právo Zmluvu vypovedať. Výpoveď musí byť písomná a doručená 

druhej Zmluvnej strane a výpovedná lehota sú tri mesiace, pričom výpovedná lehota začne 

plynúť prvým dňom kalendárneho mesiaca nasledujúcom po kalendárnom mesiaci v ktorom 

bola výpoveď doručená.  

 

Článok IX 

Bezpečnosť 
 

1. Všetky informácie obsiahnuté v Zmluve, pokiaľ ďalej nie je uvedené inak, ako i tie, ktoré si 

Zmluvné strany pre splnenie Predmetu zmluvy navzájom poskytli, sa považujú za dôverné a 

poskytnúť tieto informácie tretej osobe môže Zmluvná strana len po predchádzajúcom 

písomnom súhlase druhej Zmluvnej strany. Tento záväzok mlčanlivosti platí aj po ukončení 

tohto zmluvného vzťahu.  

2. Zmluvné strany sa zaväzujú zachovávať mlčanlivosť o podmienkach spolupráce podľa 

Zmluvy, ako aj o všetkých skutočnostiach týkajúcich sa druhej Zmluvnej strany (najmä, nie 

však výlučne, obchodnej povahy), ktoré im boli sprístupnené počas trvania Zmluvy alebo ktoré 

sa im stali iným spôsobom známe. Uvedené sa týka najmä skutočností týkajúcich sa 

kybernetickej bezpečnosti a osobných údajov zamestnancov.  
3. Poskytovateľ je povinný zachovávať mlčanlivosť o skutočnostiach, o ktorých sa dozvie v 

súvislosti s plnením tejto Zmluvy, a ktoré nie sú verejne známe, pokiaľ by sa mohli týkať 

oblasti kybernetickej bezpečnosti. V prípade pochybností platí, že skutočnosť sa týka 

kybernetickej bezpečnosti. Poskytovateľ je najmä povinný chrániť informácie, ktoré by mohli 

mať vplyv na Služby Objednávateľa, alebo ktoré by sa mohli týkať kybernetickej bezpečnosti 

sietí a informačných systémov Objednávateľa. Povinnosť zachovávať mlčanlivosť trvá aj po 

skončení platnosti Zmluvy.  
4. Poskytovateľ je povinný zabezpečiť, aby povinnosť mlčanlivosti dodržiavali aj všetci jeho 

zamestnanci, subdodávatelia a ich zamestnanci, a to aj po zániku ich pracovnoprávneho alebo 

obchodnoprávneho vzťahu, ako aj po skončení platnosti Zmluvy. 

5. Povinnosť Objednávateľa sprístupniť informácie podľa zákona č. 211/2000 Z. z. o slobodnom 

prístupe k informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov 

týmto nie je dotknutá.  

6. Všetky informácie obsiahnuté v Zmluve a poskytnuté na jej realizáciu sa použijú len na účely 

jej prípravy a plnenia.  

7.  Zmluvné strany vyhlasujú, že v zmysle ustanovenia § 13 zákona Národnej rady SR  

č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov a 

zároveň v súlade s ustanoveniami Nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 



o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, 

budú spracovávať osobné údaje, s ktorými prídu do styku pri plnení Zmluvy, výlučne za 

účelom jej plnenia a jej archivácie podľa príslušných právnych predpisov. Osobné údaje budú 

spracované v súlade s vyššie uvedenými právnymi predpismi. Po skončení platnosti Zmluvy a 

uplynutí zákonných lehôt budú všetky osobné údaje vymazané.  

8. Po skončení platnosti Zmluvy je Poskytovateľ povinný vrátiť Objednávateľovi, alebo na neho 

previesť, všetky informácie, ku ktorým mal počas trvania Zmluvy prístup, resp. tieto na pokyn 

Objednávateľa zničiť.  
 

 

Článok X 

Prístupové oprávnenia 

 

Poskytovateľ vydá pri zriadení Služby Objednávateľovi 200 ks licencií/prístupových 

oprávnení.  

 

 

Článok XI 

Záverečné ustanovenia 

 

1. Táto Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania zmluvnými stranami a účinnosť dňom 

nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv. Táto Zmluva je povinne 

zverejňovanou zmluvou podľa § 5a zákona č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k 

informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o slobode informácií) v znení 

neskorších predpisov.   
2. Na vzťahy medzi Zmluvnými stranami vyplývajúcimi zo Zmluvy, ak ňou nie sú výslovne 

upravené, sa vzťahujú príslušné ustanovenia Obchodného zákonníka v platnom znení.  

3. Zmluvu je možné meniť alebo dopĺňať len formou písomných očíslovaných dodatkov 

podpísaných oprávnenými zástupcami obidvoch Zmluvných strán, ktoré budú tvoriť 

neoddeliteľnú súčasť tejto Zmluvy.  

4. Zánikom Zmluvy nezaniká povinnosť Zmluvných strán vyrovnať všetky záväzky vzniknuté 

na základe tejto Zmluvy a bezodkladne uskutočniť všetky úkony, nutné k zabráneniu vzniku 

škody druhej Zmluvnej strane. 

5. Neoddeliteľnou súčasťou tejto Zmluvy sú nasledujúce prílohy:  

Príloha č. 1: Opis zákazky  

Príloha č. 2: Podrobná špecifikácia ceny (Návrh uchádzača na plnenie kritéria).  

6. Písomnosti sa doručujú na adresy zmluvných strán uvedené v záhlaví tejto Zmluvy, ak nie 

je dohodnuté inak. Zásielka sa považuje za doručenú v deň jej osobného odovzdania, v deň 

jej doručenia prostredníctvom poštového podniku alebo iného doručovateľa alebo v deň 

odopretia prevzatia zásielky adresátom. Ak si adresát neprevezme zásielku a táto bude 

uložená na pošte alebo u iného doručovateľa, zásielka sa považuje za doručenú na tretí deň 

od jej uloženia, a to aj vtedy, ak sa adresát o tom nedozvie. 

7. V prípade zmeny identifikačných údajov uvedených v záhlaví tejto Zmluvy sa dotknutá 

Zmluvná strana zaväzuje bezodkladne písomne oznámiť ich zmenu druhej Zmluvnej strane. 

8. Ak sa preukáže, že niektoré z ustanovení Zmluvy (alebo jeho časť) je neplatné alebo 

neúčinné, takáto neplatnosť alebo neúčinnosť nemá za následok neplatnosť alebo 



neúčinnosť ďalších ustanovení Zmluvy (alebo zostávajúcej časti dotknutého ustanovenia), 

alebo samotnej Zmluvy, pokiaľ to nie je vylúčené v zmysle príslušných právnych predpisov. 

V takomto prípade sa Zmluvné strany zaväzujú bez zbytočného odkladu nahradiť takéto 

ustanovenie (jeho časť) novým ustanovením, ktoré sa čo najviac priblíži k účelu neplatného 

alebo neúčinného ustanovenia (alebo jeho časti), ktorý v čase uzavretia tejto Zmluvy jej 

Zmluvné strany sledovali. Obdobne budú Zmluvné strany postupovať aj v prípade, ak sa 

zistí, že niektoré z ustanovení tejto Zmluvy je nevykonateľné.  

9. Táto Zmluva je vyhotovená v štyroch rovnopisoch, z ktorých každá zo Zmluvných strán 

obdrží po dva rovnopisy. Každý rovnopis má hodnotu originálu. 

10. Zmluvné strany vyhlasujú, že táto Zmluva bola uzatvorená slobodne a vážne, nie v tiesni a 

za nápadne nevýhodných podmienok, že ich vôľa vyjadrená touto Zmluvou je vážna, 

slobodná a určitá, ich zmluvné prejavy sú dostatočne určité a zrozumiteľné, Zmluvné strany 

si Zmluvu prečítali, jej obsahu porozumeli, na znak čoho ju vlastnoručne podpísali.  
 

 

 

 

V Bratislava dňa ............................................ V Bratislave dňa ........................................  

 

 

 

 

 

.......................................................................  ...................................................................  

Za Objednávateľa:     Za Poskytovateľa: 
 


